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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Obchodné meno: STEELCOM SK, s.r.o.
Sidlo: V.P.Tétha 56/4, 036 01 Martin

IC: 46 711 350

DIC: 2023534887

Spolo¢nost STEELCOM SK, s.r.o. tymto dokumentom vydava VSeobecné obchodné
podmienky (dalej len ,VOP®) pre podrobnejSiu upravu zmluvnych vztahov medzi
predavajucim STEELCOM SK, s.r.o.na jednej strane a kupujucim alebo objednavatelom
na druhej strane, kde predmetom zmluvnych stran je predaj hutnickeho materialu
a polotovarov. Tieto VSeobecné obchodné podmienky su nedelitelnou sucastou
akejkolvek uzatvorenej zmluvy alebo zmluvy o dielo, potvrdenej objednavky Ci
potvrdeného dopytu alebo zhotovenie diela (dalej len ,zmluva®) uzatvorenej so
spolo¢nostou STEELCOM SK, s.r.o. ako predavajucim (dalej len ,,Predavajtci®) na jednej
strane a tretou osobou (dalej len ,Kupujuci® alebo ,,Objednavatel”).

Clanok I.
Vznik zmluvy

Dodavka tovaru sa uskutoCni na zaklade konkrétnej zmluvy, ktora bude v jednotlivych
pripadoch uzatvorena podfa dalej uvedenych zasad medzi Predavajucim a Kupujucim.

. Zmluva je uzavreta, len ¢o si strany dohodnu jej obsah. Predpokladom uzavretia zmluvy
je dosiahnutie zhody o vSetkych nalezitostiach. Ak nebude medzi zmluvnymi stranami
vyslovne dojednana zhoda o vS8etkych nalezitostiach, potom zmluva uzavreta nie je. Az do
okamihu uzatvorenia zmluvy si Predavajuci vyhradzuje pravo ukon it rokovanie o zmluve
a nezodpoveda za to, Zze zmluva uzatvorena nebude. Prijatie navrhu zmluvy (ponuky) s
dodatkom alebo odchylkou, ktora podstatne nemeni podmienky navrhu zmluvy (ponuky),
sa povazuje za samostatny navrh a zmluvu takym spdsobom, tj. vo forme odpovede s
dodatkom alebo odchylkou, ktord podstatne nemeni podmienky navrhu zmluvy (ponuky),
medzi zmluvnymi stranami uzavriet nemozno. Predavajuci vyluuje uzavretie zmluvy, ak
predlozil Objednavatel spolu s dopytom, alebo prijatim navrhu zmluvy (ponuky) viastné
obchodné podmienky, alebo odkaz na také obchodné podmienky, ktoré sa C€o i len
Ciastocne liSia od tychto VOP. Zmluvu je mozZne postupit iba pisomnym suhlasom
zmluvnych stran. Toto ustanovenie plati aj v pripade, ak sa ma zmluva postupit’ Ciasto¢ne
alebo na viacerych postupnikov. Dodavajuci je opravneny odmietnut’ plnenie tretej osoby,
ktoré je priamo viazané na osobné vlastnosti diznika.

Na zaklade aktualnej cenovej ponuky predavajuceho, ktora nie je samostatnym navrhom
zmluvy, vystavi Kupujuci zavaznu objednavku, alebo pisomny navrh zmluvy s
nalezitostami podfa Cl. V. ods. 2 tychto podmienok a zasle ich Predavajucemu tak, aby ich
Predavajuci obdrzal v dostato¢nom predstihu pred pozadovanym terminom dodania
tovaru. Termin dodania tovaru, uvedeny Kupujucim, podlieha vzdy potvrdeniu
Predavajuceho.
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Ak si to vymieni Predavajuci, vyhotovi najskér na zaklade zavaznej objednavky
Kupujuceho pisomny navrh zmluvy a zasle ho Kupujucemu na podpis. Predavajuci je
svojim navrhom viazany 7 dni odo dfia odoslania pisomného navrhu zmluvy Kupujucemu,
ak nie je Predavajucim spolu so zaslanim navrhu stanovena ina lehota. Navrh na uzavretie
zmluvy predloZzeny Predavajucim, potvrdi Kupujuci v lehote vySSie uvedenej, alebo v
lehote uvedenej v navrhu. Ak dostane Predavajuci potvrdenu zmluvu az po lehote, po ktoru
je svojim navrhom viazany, je zmluva uzatvorena az pokial Predavajuci bez zbyto¢ného
odkladu po obdrzani zmluvy potvrdenej Kupujucim, najneskér vSak do troch pracovnych
dni, neoznami Kupujucemu, Ze potvrdenie zmluvy odmieta ako oneskorené.

.V pripadoch, kedy si to Predavajuci nevymieni a nebude uzatvarana pisomna zmluva
postupom podfa ods. 4, vystavi Kupujuci zavaznu objednavku a zasle ju s naleZitostami
podla ¢l. V. ods. 2, na potvrdenie Predavajucemu. Predavajuci prijatie zavaznej
objednavky potvrdi a poda o tom spravu Kupujucemu emailom — Potvrdenka. Predavajuci
mo&ze prijatie zavaznej objednavky potvrdit’ aj tym, Ze v pozadovanom termine dodania
pripravi tovar na odovzdanie Kupujucemu, pokial si Kupujuci zaistuje dopravu sam, alebo
v pozadovanom termine odoSle tovar Kupujucemu a poda mu o tom spravu. Prijatie
ponuky je ucinné v okamihu, ked doslo k jednaniu predavajuceho.

. Sucastou obsahu kazdej zmluvy su tieto VSeobecné obchodné podmienky STEELCOM
SK, s.r.o. (dalej len ,VOP®), ktoré su vzdy v aktualnom zneni zverejnené na internete na
webovych strankach https://steelcom.sk. Kupujuci potvrdzuje, Ze je s tymito VOP viazany.
Tymto spésobom obe strany uzatvaraju dohodu o celom obsahu zmluvy a pokial nie je v
zmluve ustanovené inak, su tieto ustanovenia V8eobecnych obchodnych podmienok
podmienky STEELCOM SK, s.r.o. nedelitelnou sucastou obsahu kazdej konkrétnej
zmluvy, uzatvorenej s Predavajucim. V pripade rozporu medzi zmluvou a VOP, maju
odliSné ustanovenia zmluvy prednost. Predmet zmluvy je Specifikovany v jednotlivych
zmluvach a ich prilohach. Ak nie je v zmluve stanovené inak, su povolené Ciastkove
dodavky. Ak nie je v zmluve stanovené inak, su povolené Ciastkové dodavky. Vztahy medzi
zmluvnymi stranami neupravené zmluvou, alebo tymito VOP, sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obcianskeho zakonnika. Na zaklade takto uzatvorenej zmluvy sa
Predavajuci zavazuje predat’ Kupujucemu tovar v mnozstve, sortimente a za podmienok
dohodnutych v zmluve alebo potvrdenych v Potvrdenke, ako aj umoznit kupujucemu
nadobudnut vlastnicke pravo k tovaru, a odovzdat mu doklady k nemu sa vztahujuce, a
Kupujuci sa zavazuje dohodnuty tovar odobrat a zaplatit Predavajucemu kupnu cenu
alebo cenu diela (dalej len ,cenu tovaru“), dohodnutu podfa ¢&l. VI. ods. 1 VOP, ako aj
vSetky dalSie naklady s dodavkou tovaru bezne suvisiace.

Po celu dobu platnosti zmluvy méze Predavajuci poZzadovat od Kupujuceho akukolvek
pravnu Ci finanénu formu zaistenia alebo utvrdenia ¢o do zaistenia za splnenia platobnych
povinnosti Kupujuceho, ¢&i poskytnutia zaloh, a to az do vy3ky hodnoty kazdého
dohodnutého obchodného pripadu. Ak odmietne Kupuijuci takéto zabezpecenie alebo
utvrdenie predavajucemu poskytnut, je Predavajuci opravneny odstupit od akejkolvek
doteraz, byt aj CiastoCne nesplnenej zmluvy.

Predavajuci je opravneny postupovat’:

a) az do uplnej uhrady vyssie uvedenych splatnych dlhov ma Predavajuci pravo odopriet
plnit Kupujucemu akukolvek uz objednanu ¢&i dohodnutu dodavku tovaru, ¢im sa
Predavajuci nedostava do omeskania s plnenim svojich zmluvnych povinnosti
b) az do uplnej uhrady vysSie uvedenych splatnych dihov ma Predavajuci pravo vratit
Kupujucemu akukolvek objednavku, ¢i navrh zmluvy, bez iného prijatia, ¢im sa
Predavajuci nedostava do omeskania s plnenim svojich zmluvnych povinnosti
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c) az do uplnej uhrady vysSie uvedenych splatnych dlhov ma Predavajuci pravo odstupit
od dojednanej zmluvy, ako aj od vSetkych zmluv, ktoré boli na jej zaklade uzatvorené,
s povinnostou Kupujuceho uhradit vSetky Skody predavajuceho vzniknuté a usly zisk, a to
do 15 dnoch odo dria doruc€enia jeho vyuctovania.

Clanok Il.

Charakteristika tovaru

Konkrétny predmet zmluvy medzi Predavajucim a Kupujucim bude Specifikovany v
jednotlivo uzatvaranych zmluvach &i potvrdenkach.

Clanok lIl.

. Ak nie je Predavajuci povinny podla zmluvy dodat tovar na ur€itom mieste, uskutoCni sa
dodanie tovaru dojednaného v zmluve jeho odovzdanim Kupujucemu v sklade
Predavajuceho (Miesto dodania). Sklad Predavajuceho je umiestneny na tejto adrese:
Tovarenska 4203/51, 018 41 Dubnica nad Vahom.

Predavajuci splni povinnost dodat tovar Kupujucemu tym, Ze dohodnuty a riadne
oznaceny tovar ako tovar Kupujuceho odovzda v mieste dodania (vid ods. 1) Kupujucemu,
alebo mu na tomto mieste umozni nakladat s tovarom, alebo odovzda tovar prvému
dopravcovi na prepravu pre Kupujuceho, ak zmluva stanovi odoslanie tovaru
Predavajucim. Kupujuci je povinny tovar dohodnuty na zaklade zmluvy riadne prevziat, ¢o
potvrdi podpisanim dodacieho listu Predavajuceho, spdsobom podfa €l. lll. ods. 4. tejto
zmluvy. Osoba, ktorej ma byt tovar odovzdany, je povinna preukazat, Ze je opravnena
tovar prevziat v mene Kupujuceho, inak jej tovar nebude vydany.

K prechodu nebezpefenstva Skody na tovare na Kupujuceho dochadza v Case, ked
Kupujuci prevezme tovar od Predavajuceho, alebo ak tak neurobi v€as v dobe, ked mu
Predavajuci umozni nakladat s tovarom a Kupujuci porusi zmluvu tym, Ze tovar
neprevezme. Ak zmluva zahffia povinnost Predavajuceho odoslat tovar, prechadza
nebezpecCenstvo Skody na tovare na Kupujuceho, ked tovar je odovzdany prvému
dopravcovi na prepravu na miesto urCenia. Predavajuci je zodpovedny za vykonanie
nakladky, pokial sa strany nedohodnu inak.

Predavajuci priloZzi ku kazdej dodavke tovaru doklady vztahujuce sa k tovaru, najma
dodaci list s obvyklymi nalezZitostami, alebo doklady ktoré ich nahradzuju. Predavajuci
bude zasielat' atestovu dokumentéciu, iba pokial si to Kupujuci vymieni v objednavke,
alebo v pisomnej zmluve. Kupujuci na kopii dodacieho listu potvrdi prevzatie tovaru, a to
Citatelnym podpisom opravneného pracovnika, ktory tento pracovnik pripoji k svojmu
menu a oznaceniu pracovného zaradenia. Prislusny pracovnik dolozi opravnenie
k prevzatiu dodavky tovaru. Ma sa za to, Ze prislusny pracovnik Kupujuceho, ktory potvrdil
za Kupujuceho prevzatie tovaru na dodacom liste, tak robi v rozsahu obvyklom vzhladom
na jeho zaradenie alebo funkcii, alebo bol Kupujucim splnomocneny k prevzatiu tovaru
a potvrdeniu jeho prevzatia. Potvrdenym prevzatim tovaru potvrdzuje Kupujuci aj prevzatie
dokladov, ktoré sa na tovar vztahuju, hoci to nebude vyslovne uvedené v dodacom liste.
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Clanok IV.
Lehoty na dodanie tovaru

Predavajuci je povinny dodat tovar v lehote, ktora bude v zmluve medzi zmluvnymi
stranami dohodnuta a Predavajucim potvrdena. Pokial Predavajuci pozadovanu lehotu
Kupujucemu vyslovne nepotvrdi, nie je touto lehotou viazany a takato lehota sa povazuje
za lehotu predpokladanu.

Predavajuci splni dodavku v potvrdenej lehote tym, Ze tovar Kupujucemu odovzda v mieste
dodania, alebo ak umozni Kupujucemu nakladat' s tovarom v mieste dodania, alebo tovar
odovzda prvému dopravcovi na prepravu v miesta urCenia pri odosielani tovaru
Kupujucemu. Pri dojednavani vlastného odvozu Kupujucim, umozni Predavajuci
Kupujucemu nakladat s tovarom v mieste dodania. Ak neodoberie Kupujuci tovar v
dohodnutej lehote, je povinnost Predavajuceho dodat tovar splnena tymto dnom a
Predavajuci vyzve Kupujuceho na jeho prevzatie. Pokial tak Kupujuci neurobi, ma
Predavajuci pravo od zmluvy odstupit a pozadovat po Kupujucom nahradu vzniknutej
Skody a uslého zisku. Pokial Predavajuci zaistuje dopravu, je Kupujuci povinny mu udelit
dopravné dispozicie najneskér do 2 dni pred stanovenym terminom dodania, ak nebude
dohodnuté inak. Za kazdy der neodobratia tovaru, alebo neudelenia dopravnych dispozicii
po termine dodania tovaru, ma Predavajuci pravo pozadovat po Kupujucom zmluvnu
pokutu vo vysSke 0,1 % z celkovej hodnoty skladovaného tovaru, az do jeho odobratia
Kupujucim, a Kupujuci ma povinnost zmluvnu pokutu zaplatit, ak nebude dohodnuté inak.
Ak neodoberie Kupujuci tovar ani v lehote 14 dni po oznameni, Ze je pripraveny na
prevzatie je Predavajuci opravneny tovar na ucet Kupujuceho vhodnym spésobom predat.
Podfla dohody zmluvnych stran sa za vhodny sp6sob povazuje aj predaj osobe opravnenej
nakladat s odpadmi.

. Ak Kupujuci neprevezme alebo odmietne prevziat tovar dodany Predavajucim, je
povinnost’ Predavajuceho dodat’ tovar Kupujucemu a umoznit mu nadobudnut vlastnicke
pravo k tovaru tymto diiom splnena a Predavajuci je opravneny vystavit Kupujucemu
fakturu na dohodnutu cenu tovaru a tovar uskladnit na naklady Kupujuceho. Kupujuci je
povinny uhradit Predavajucemu v plnej vySke naklady spojené s uskladnenim tovaru,
pripadnu spdsobenu Skodu a usly zisk. Ak je Kupujuci v omeskani s prebratim tovaru
alebo sjeho zaplatenim, Predavajuci tovar uskladni a ponecha si ho az do doby
zaplatenia, vratane nakladov na uskladnenie.

Clanok V.
Cenatovaru

. Cena tovaru je medzi stranami dohodnuté podfla cenovej ponuky STEELCOM SK, s.r.o.,
aktualnej ku dnu vystavenia objednavky Kupujucim, ak nie je medzi stranami dohodnuté
inak, vratane pripadnej ceny atestovej dokumentacie. S takto stanovenymi cenami za
objednany tovar, kupujuci podpisom tychto podmienok suhlasi. DPH bude k cene tovaru,
Predavajucim, ako platitelom tejto dane, pripocCitana v sulade so zakonom.
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Kupujuci bude v kazdej objednavke uvadzat nesledujuce udaje: a) mnozstvo v m/ks/kg, b)
akost materialu, vratane tepelného spracovania c) rozmerovu normu, d) technicko-dodaci
predpis, €) poziadavku na Specialne povrchové upravy, f) poZiadavku na druh atestove;j
dokumentéacie, g) pozadovany termin dodanie, h) cenu tovaru podla aktualnej cenovej
ponuky predavajuceho, ch) peciatku a podpis kupujuceho, i) poverenie k podpisu
objednavky, pokial toto opravnenie nevyplyva z aktualneho vypisu z obchodného registra,
alebo zivnostenského listu, j) datum vystavenia objednavky, k) poziadavky na dopravu,
vratane ceny dopravy, ) kontaktnd osobu na prijem, resp. prevzatie tovaru. Kazda
objednavka Kupujuceho po dobu trvania zmluvného vztahu je uzatvarana na zaklade
tychto VOP.

Premlcacia doba podla dohody zmluvnych stran trva 4 roky. Celkova vySka nahrady ujmy,
za ktoru Predavajuci zodpoveda a ku ktorej bude pripadne v désledku porusenia
povinnosti zmluvy alebo v suvislosti s iou Predavajuci povinny, €ini sumu rovnajucu sa
sucinu koeficientu 0,1 a sumy kupnej ceny tovaru, alebo sumu ceny diela v kazdom
jednotlivom pripade. Toto dojednanie ma charakter zmluvnej limitacie vysky Skody, ku
ktorej nahrade by bol Predavajuci povinny. Uvedené ustanovenie sa nepouZije na nahradu
Skody spbsobenej umyselne. Hradi sa iba skutocna Skoda, ato vo vyske v ktorej ju
kupujuci preukaze; usly zisk sa nehradi. Predavajuci nedisponuje Ziadnou informaciou
0 obsahu zmluvného dojednania Kupujuceho a jeho odberatela.

Kupujuci sa v suvislosti s dodavkou tovaru zavazuje zaplatit Predavajucemu nad ramec
dojednanej kupnej ceny tovaru aj naklady Predavajuceho na zaistenie ¢innosti, popripade
inych sluzieb, vynalozenych Predavajucim na dodanie tovaru, alebo zaistenie
Predavajucim na zaklade pozZiadaviek Kupujuceho, alebo v pripade, kedy je zaistenie
takychto Cinnosti alebo suvisiacich sluzieb obvyklé. Demonstrativny vypocet tychto
¢innosti, resp. sluzieb, je uvedeny v ods. 5 tohoto ¢lanku VOP.

Kupujuci je povinny zaplatit Predavajucemu naklady vynalozené na zaistenie tychto
cinnosti, resp. sluzieb, suvisiacich s dodanim tovaru:

a) Predavaijuci poskytuje Kupujucemu pri nakladke Standardne maximalne 8 ks drevenych
podkladov zadarmo. Pri nadStandardnom pocte 9 a viac kusov podkladov sa uctuje 5 €/ks
za vSetky podklady, tj. vratane Standardu.

b) Za palenie pechov na iné nez obchodné formaty (2000 x 6000 mm), je Predavajuci
opravneny uctovat’ Kupujucemu nevyhnutné naklady na tuto sluzbu, vo vySke 20 €/tona
objednaného materialu

c) Pokial si Kupujuci u Predavajuceho objedna dopravu materialu v menSom mnozstve
ako je 23-25 ton (cely voz), je predavajuci opravneny nad ramec beznej ceny dopravy
uctovat poplatok za vykladku, a to vo vyske 50 €.

Clanok VI.
Platobné podmienky, fakturacia

Kupujuci uhradi cenu tovaru na zaklade faktury — dafového dokladu, vystaveného s
nalezitostami vyplyvajuc z prislusného zakona. Cena tovaru a faktura je splatna v termine
uvedenom na potvrdenke. Pokial bude medzi zmluvnymi stranami dojednana na uhradu
ceny tovaru zaloha, bude Kupujucim uhradena na zaklade zalohovej faktury
predavajuceho so splatnostou 7 dni od jej doru€enia, ak nie je dohodnuté inak. Dokial
Kupujuci dohodnutu zalohu na uhradu ceny tovaru nezaplati, nie je Predavajuci povinny
kupujucemu poskytnut’ Ziadne plnenie a nie je pre tento pripad v omeskani s plnenim
svojich povinnosti. Zaplatena zaloha, alebo zalohy na cenu tovaru, budu Kupujucemu vo
fakture odpocitané.
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Nezaplatenie ceny tovaru v dohodnutom termine v plnej vySke, je povazované za
podstatné poruSenie zmluvy, a Predavajuci je v takomto pripade, mimo iného, opravneny
postupovat podla dojednania v €l. I. ods. 8 tychto VOP.

Povinnost Kupujuceho zaplatit cenu tovaru je splnena okamihom pripisania Ciastky
zodpovedajucej plnej vySke ceny na ucet Predavajuceho v jeho banke, k jeho volnej
dispozicii. Pri omeskani Kupujuceho s platenim ceny tovaru, alebo jej Ciastky, je Kupujuci
povinny zaplatit Predavajucemu zmluvny urok z omeSkania vo vySke 0,1% z dlZnej ceny
za kazdy deri omeskania az do splatenia, ak nie je v pripade konkrétnej zmluvy dohodnuta
ina vyska tychto urokov.

Na zaklade suhlasu oboch stran méze byt faktura, pripadne upomienky k fakture
vystavené a zasielané so suhlasom osoby, pre ktoru sa uskutoCriuje zdanitefné plnenie,
alebo plnenie oslobodené od dane s narokom na odpocet dane, v elektronickej podobe.
Darovy doklad v elektronickej podobe bude spinat naleZitosti vyzadované zakonom v
plathom zneni.

Kupujuci nie je opravneny jednostranne zapocitavat svoje pohladavky vyplyvajuce najma
z kupnych ainych zmluv proti pohfadavkam Predavajuceho. Kupujuci sa zavazuje
nezastavit bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Predavajuceho pohladavky
vzniknuté zo zmluvy s Predavajucim, ani neuzavriet zmluvu o zaistovacom prevode prava
Kupujuceho, vyplyvajuceho zo zmluvy s Predavajucim. Za poruSenie tejto povinnosti
Kupujucim sa dojednana zmluvna pokuta vo vySke 100% z nominalnej vySky pohladavky,
ktora bola Kupujucim zastavena, €i prevedena. Predavajuci je opravneny pozadovat od
Kupujuceho nahradu Skody spdsobenej poruSenim povinnosti, na ktoru sa vztahuje
zmluvna pokuta, a to aj v pripadoch, ked Skoda presahuje zmluvnu pokutu; ustanovenia §
545 Obcianskeho zakonnika sa nepouziju, a preto je Predavajuci opravneny pozadovat
od Kupujuceho nahradu Skody presahujucej zmluvnu pokutu. Predavajuci a Kupujuci sa
akceptaciou tychto VOP dohodli, Ze pohladavku, &i subor pohladavok Kupujuceho zo
zmluvy s Predavajucim, je vylucené postupit’ inej osobe. Takéto postupenie pohlfadavky
Kupujucim bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Predavajuceho s postupenim, je
neplatné a voci Predavajucemu neucinné.

Clanok VII.

Nakladka, doprava a znaéenie tovaru

1) Predavajuci naklada vo svojom sklade tovar vzdy Zeriavom s hakmi alebo gurthiami
zhora. Kupujuci berie na toto zretel a podfa toho zaistuje vhodné dopravné prostriedky.
Pokial je v zmluve uvedena poziadavka Kupujuceho na dopravu, Predavajuci tato sluzbu
vykonava Standardne na otvorenych vozidlach (bez plachty), pokial nie je dojednané a
pisomne potvrdené inak. Pokial toto nie je vopred dohodnuté, Predavajuci nezodpoveda
za pripadné Skody spbsobené na tovare z vySSie uvedeného dovodu v désledku
pbsobenia poveternostnych, alebo inych vplyvov.

2) Pokial nie je vopred dohodnuté inak, znacenie materialu je bud priamo od vyrobcu alebo
prenesené zodpovednym a pou¢enym zamestnancom STEELCOM SK s.r.o., tento prenos
znacenia sa vykonava bielou farbou.

Strana 6z11



STEELCOM = verzia 1.1.3 G&inna od 1.6.2023

Clanok VIIl.
Zodpovednost’ za vady

. Zodpovednost za vady sa riadi prislusnymi ustanoveniami obcianskeho zakonniku
a obchodného zakonniku. Predavajuci mimo iného nezodpoveda za vady tovaru vzniknuté
po prechode nebezpelenstva Skody na veci na Kupujuceho, ana vady vzniknuté
v désledku nespravneho skladovania, zaobchadzania, pouzivania, ako aj za vady
spbésobené Kupujucim alebo tretou osobou.

Kupujuci je povinny vykonat odbornu kontrolu dodaného tovaru (podfa sprievodnych
dokladov) bezprostredne po jeho prevzati. Zistené vady, alebo vady, ktoré odbornou
kontrolou pri riadnom prevzati zistit mohol, musi Kupujuci oznamit Predavajucemu
okamzite, najneskér do dvoch dni od prevzatia tovaru. Iné vady musi Kupujuci pisomne
oznamit bezodkladne po ich zisteni.

. Vady tovaru uplathuje Kupujuci u Predavajuceho pisomne reklamacnym listom.
V reklamacnom liste Kupujuci uvedie odkazy na dodaci list, variabilny symbol faktary —
danového dokladu tykajuceho sa reklamovaného tovaru, konkrétnu zmluvu,
charakteristiku vad, resp. ako sa vady prejavuju, a uvedie navrh na spdsob vybavenia
reklamacie. Predavajuci je opravneny neuznat dodatoCne zistené vady, pokial ich mohol
Kupujuci zistit dojednanym spdsobom pri vlastnom prevzati tovaru. Vzhfadom na povahu
tovaru a jeho zamenitelnost' s inym tovarom musi reklamacia Kupujuceho vzdy obsahovat
potvrdenie, Ze predmetom reklamacie je skutoéne tovar dodany predavajucim.
Reklamovany tovar musi Kupujuci skladovat oddelene aZz do vybavenia reklamacie
a akékolvek disponovanie s tymto tovarom, ktory by mohol stazit alebo znemoznit
preverenie reklamovanych nedostatkov, je bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
Predavajuceho nepripustné. Tovar musi byt skladovany tak, aby nedochadzalo k jeho
dalSiemu poskodeniu. BlizSie povinnosti Kupujuceho suvisiace so skladovanim tovaru su
uvedené v ods. 5 tohto ¢lanku VOP. Pokial Kupujuci tieto povinnosti porusi, je Predavajuci
opravneny reklamacné konanie jednostranne ukoncit zamietnutim reklamacie vady ako
neopravnene.

Kupujuci sa zavazuje dodrziavat' tieto podmienky skladovania tovaru:

a) tovar musi byt skladovany v interiéri, pod strechou alebo na inom mieste ucinne
braniacemu (i) prenikaniu vody na/medzi jednotlivé kusy tovaru alebo ich zvazky a (ii)
vzniku kondenzatu a ich eventualnemu mechanickému posSkodeniu. Pri skladovani tovaru
na volnom priestranstve potom napriklad zakrytim jednotlivych kusov tovaru a ich zvazkov
plachtou (nie vzduchotesnou), ktora tieto kusy a zvazky ochrani pred poveternostnymi
vplyvmi a necistotami obsiahnutymi v ovzduSi. Vzhladom na zabezpecenia nutnosti
odvetravania nie je vhodné pouzit plastovu foliu. Plachty musia byt na koncoch
jednotlivych kusov a zvazkov otvorené.

b) pre pripad, Ze napriek vySSie uvedené opatrenie voda prenikne na/medzi jednotlivé kusy
tovaru a ich zvazky, musi byt tovar vzdy riadne podloZeny a ulozeny v pozdiznom smere
v spade tak, aby voda, rovnako ako vzniknuty kondenzat, mohli volne odtekat.

Pri reklamacii tovaru ma Predavajuci pravo kontroly stavu reklamovaného tovaru priamo
na mieste zistenia a Kupujuci je povinny kontrolu tovaru umoznit. Pokial Kupujuci kontrolu
tovaru neumozni, plati, Ze vada nebola Kupujucim riadne vytknuta.

. Ak je zistené, ze reklamacia je opravnena, zaisti Predavajuci odstranenie zistenych vad
v primeranej alebo dohodnutej lehote, alebo doda nahradny tovar; pokial ziadny z tychto
spbésobov nie je objektivne mozny poskytne Predavajuci Kupujucemu primeranu zfavu
z kupnej ceny tovaru, zodpovedajucu rozsahu zistenej vady.

Pri preukazanej reklamacii chybajuceho mnozstva Predavajuci doda chybajuce mnozstvo,
pokial je to ucelné, alebo vrati pomernu €ast kupnej ceny formou dobropisu.
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Za vadu sa nepovazuje kordzia tovaru, ibaze je v zmluva vyslovene dojednana povinnost
Predavajuceho zabezpedit ochranu tovaru proti korozii. PInenie zavazkov Predavajuceho
v zasade nezahfifia vykonavanie diagnostiky tovaru pomocou akoukolvek metédou (napr.
ultrazvukom), pokial nie je v zmluve dohodnuté inak. Zodpovednost Predavajuceho za
pripadné vady tovaru, ktoré by bolo mozné takouto metddou zistit, je vylucena.

Kupujuci moze odstupit od zmluvy, ak je Predavajuci v omeSkani s dodanim tovaru a toto
omeskanie je dlhSie ako dva (2) mesiace v porovnani s potvrdenym terminom dodania.
Kupujuci nemdze odstupit od zmluvy ani poZadovat dodanie nového tovaru, ak tovar
nemd&ze vratit’ predavajucemu v stave, v akom ho prevzal. To plati aj ak doSlo ku zmene
stavu za uc€elom zistenia vady veci; ak kupujuci pouZil vec eSte pred objavenim vady; ak
pritom nespdsobil nemoznost vratenia veci v nezmenenom stave vlastnym konanim alebo
opomenutim urcitého konania; ak kupujuci predal vec eSte pred objavenim vady; ak ju
spotreboval alebo pozmenil pri obvyklom pouziti. AvSak ak sa tak stalo len sCasti, vrati
kupujuci predavajucemu tu €ast veci, ktoru mozno vratit, a da predavajucemu nahradu do
vysSky, do akej mal z pouzitej veci prospech.

Clanok IX.
Mnozstevné vady

Za mnozstevné vady sa povazuju vady dodavky, kedy skuto€ne dodané mnozstvo tovaru
nezodpoveda mnozstve, uvedenému v sprievodnych dokladoch (dodacom liste). Ak
predavajuci doda vacsie mnozstvo veci, nez bolo dohodnuté, je zmluva uzavreta aj na
prebyto€né mnozstvo, ibaze by ich Kupujuci bez zbytocného odkladu odmietol. Za ucelom
zistenia, ¢i dodany tovar nevykazuje mnoZzZstevné vady, je Kupujuci povinny urobit
podrobnu prebierku tovaru a reklamovat pisomne mnozZstevné vady v dni prevzatia tovaru,
inak prava kupujuceho zo zodpovednosti za tieto vady zanikaju. Predavajuci je opravneny
rozhodnut na zaklade predlozenych dokladov o opravnenosti predloZenej reklamacie. Na
zaklade opravnenej ,mnozstevnej“ reklamacie je kupujuci opravneny uplatnit pravo na
dodavku chybajuceho tovaru, alebo na zodpovedajucu upravu ceny tovaru. Plnenie v
tolerancii <5 % dodaného tovaru oproti dohodnutému mnozZstvu, alebo odchylka
zodpovedajuca odborovej technologickej zvyklosti, sa nepovazuje za mnozstevnu vadu.
Toto sa nevztahuje na kusovo dodavany tovar. V pripade dodavky tovaru odovzdanim
prvému dopravcovi, reklamuje Kupujuci mnozZstevné vady u dopravcu.

Clanok X.

Kvalitativne vady

Pre urCenie kvalitativnych vad, je rozhodujuce, €i tovar ma vlastnosti dojednané zmluvou.
Vady akosti uplatriuje kupujuci bez zbytoéného odkladu potom ako ich mal pri odbornej

kontrole zistit. Kupujuci reklamuje vadny tovar reklamacnym listom s obsahom podla ¢l.
VIII. Ods. 3.
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2. Predavajuci z pravidla do piatich drioch po doru€eni reklamacného listu oznami
Kupujucemu, €i reklamaciu uznava, alebo z akych dévodov ju odmieta. Za tymto ucelom
je Predavajuci opravneny reklamovany tovar prezriet, pripadne nechat prezriet poverenou
osobou. Vadnost tovaru preukazuje Kupujuci. Ak si Kupujuci necha vypracovat odborny
posudok bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Predavajuceho, nema narok na
uhradu jeho nakladov. Pokial by pripadna odchylka v akosti tovaru bola Kupujucim zistena
kontrolnym spésobom, ktory pri dojednani zmluvy nebol kupujucim vymieneny, narok vady
Kupujucemu nevznika.

Clanok XI.
Vyssia moc a ostatné dojednania

1. Skuto€nosti, alebo udalosti, ktoré Predavajuci nemdbze ani pri vynaloZzeni beZnej
starostlivosti zmenit ¢i odvratit’ a v ktorych désledku ddjde, alebo mdze dojst k nemoznosti
Ci stazeniu moznosti predavajuceho poskytnut' plnenie za podmienok dohodnutych, su
udalostami, ktoré maju charakter vy$Sej moci. VySSou mocou je napriklad: vojna, Strajk,
obchodné, menové a politické opatrenia prislusnych organov, prirodné udalosti,
nezavinené oneskorenie z dévodu dopravnej poruchy C¢i havarie, nepredvidatelné
problémy na colnych priechodoch, odstavka, alebo preruSenie vyroby tovaru dodavatelom
a dalSie udalosti obdobného charakteru. Vo vSetkych pripadoch vysSSej moci nie je
predavajuci v omeskani so splnenim svojho zavazku, a to po dobu, pocas ktorej vysSia
moc, pripadne désledky spojené s nou, trvaju.

2. Ak kedykolvek po potvrdeni objednavky predavajucim déjde k udalosti vy$Sej moci alebo
v akejkolvek suvislosti s nasledkami (u€inkami) udalosti vy$8ej moci, k zmene dodacich
podmienok tovaru zo strany dodavatela predavajuceho alebo k akejkolvek inej zmene,
ktora ma vplyv na dodacie podmienky tovaru, predavajuci o tom informuje kupujuceho
vratane novych dodacich podmienok navrhnutych predavajucim. Kupujuci je povinny do
48 hodin od oznamenia novych dodacich podmienok pisomne oznami predavajucemu, Ci
s novymi dodacimi podmienkami suhlasi. Ak kupujuci oznami, ze s novymi dodacimi
podmienkami suhlasi, doru¢enim tohto oznamenia predavajucemu dochadza k zmene
obsahu uzavretej zmluvy v zneni novych dodacich podmienok. Ak kupujuci oznami
predavajucemu, Zze s novymi dodacimi podmienkami nesuhlasi alebo ak marne uplynie
lehota na doru€enie tohto oznamenia, predavajuci je opravneny od uzavretej zmluvy
odstupit (t. j. zruSit objednavku jednostrannym rozhodnutim) a oznamit' to kupujucemu.

3. Ak kedykolvek po potvrdeni objednavky predavajucim nastane udalost vy$Sej moci alebo
v akejkolvek suvislosti s nasledkami (u€inkami) udalosti vy$Sej moci je nemozné alebo
stazené poskytnut' plnenie podla dohodnutych podmienok, predavajuci tuto skuto¢nost
pisomne oznami kupujucemu. V takomto pripade je Predavajuci opravneny kedykolvek
odstupit od zmluvy (t.j. zrusit objednavku jednostrannym rozhodnutim) a toto rozhodnutie
oznami Kupujucemu.

4. Ak déjde kedykolvek po potvrdeni objednavky predavajucim k nemoznosti Ci stazeniu
moznosti Predavajuceho poskytnut plnenie za podmienok dohodnutych v désledku
zmeny dodacich podmienok tovaru zo strany dodavatela predavajuceho, alebo
akejkolvek inej zmene, ktora ma vplyv na dodacie podmienky tovaru, oznami Predavajuci
Kupujucemu tuto skutoCnost' pisomne. Predavajuci je v takom pripade opravneny od
zmluvy kedykolvek odstupit’ (tzn. objednavku jednostrannym rozhodnutim zrusit) a toto
rozhodnutie kupujucemu oznami.
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5. Predavajuci nenesie voci Kupujucemu zodpovednost’ za ujmu, ktora Kupujucemu, alebo
tretim osobam, mézZe vzniknut v désledku toho, ze Predavajuci uplatni svoje opravnenia
postupovat tak ako je upravené v ods. 2 az 4 tohoto ¢lanku VOP.

6. V ostatnych pripadoch mozno uzavretd zmluvu menit len pisomnym, vzajomne
podpisanym dodatkom. Dodatky budu chronologicky &islované a v dodatkoch bude
jednoznacne uvedené, akym spdésobom sa meni doteraz platné znenie zmluvy. Dodatky
sa vyhotovuju spésobom a v pocte zhodnom ako zmluva. Akékolvek jednostranné
stornovanie zmluvy, alebo poziadavky na predCasné ukoncenie vyroby tovaru, alebo
nakupu tovaru, alebo poziadavky na zmenu rozsahu dojednaného predmetu plnenia, nie
su mozné a nezbavuju Kupujuceho povinnosti objednany tovar od predavajuceho odobrat
a zaplatit mu dohodnutu cenu tovaru v pinej vyske.

Clanok XII.
Zmeny obchodnych podmienok

Znenie obchodnych podmienok méze predavajici menit &i dopifiat. Tymto ustanovenim
nie su dotknuté prava a povinnosti vzniknuté po dobu uc€innosti predchadzajuceho znenia
obchodnych podmienok.

Clanok XIIl.
Micéanlivost’

1. Kupujuci sa zavazuje, ze vSetky informacie, ktoré ziska od Predavajuceho v sulade a pri
plneni zmluvy, bude povazovat za obchodné tajomstvo, bude ich chranit a nespristupni
ich tretej osobe a nepouzije ich pre svoje vlastné podnikanie, ani inak z nich neziska
vyhodu.

2. Kupujuci sa tiez zavazuje, Ze pri plneni zmluvy nespdsobi stret zaujmov, ktory by mohol
poskodit zaujmy Predavajuceho. Povinnosti podla tychto ustanoveni platia aj po skonceni
platnosti zmluvy.

Clanok XIV.
Zaverecné ustanovenia

1. Predavajuci neprebera Ziadne iné zaruky a zodpovednost vo vaésom rozsahu, nez ako je
uvedené tymito podmienkami. Pri nesplneni zmluvnych podmienok, je Kupujuci povinny
nahradit Predavajucemu Skodu v peniazoch v plnej vySke. Hradi sa skuto¢na Skoda a to,
¢o predavajucemu uslo (usly zisk). Naroky voc€i Predavajucemu, pokial nie su vyslovne
uvedené v tychto podmienkach a v zmluve, su vylu€ené. Pre akukolvek zmluvu uzatvorenu
so spolo¢nostou STEELCOM SK s.r.o. su vylu¢ené ustanovenia §264 Obchodného
zakonnik a § 44 ods. 2 Obcianskeho zakonnika.
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. Zmluvné vztahy medzi Predavajucim a Kupujucim, ktory je pravnickou osobou, alebo
podnikatelom fyzickou osobou so sidlom, ¢i bydliskom na Uuzemi Slovenskej republiky,
vyplyvajuce z uzatvorenej zmluvy a z tychto VOP, sa riadi slovenskym pravo hmotnym
a procesnym, tj. Prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika &. 40/1964 Zb. (v
texte dalej ako obc&iansky zakonnik) a Obchodnym zakonnikom &. 513/1991 Zb. Pripadné
sudne spory vzniknuté na zaklade tychto zmluvnych vztahov, alebo v suvislosti s nimi sa
prejednavaju na vecne prislusnom sude. Zmluvné strany sa podfa ustanoveni § 12a § 15
Civilného sporového poriadku dohodli tak, Ze o vSetkych sporoch vyplyvajucich z tychto
zmluv budu rozhodnuté miestne a vecne prislusnym sudom na prejednanie veci je sud
v Martine; v ktorom obvode je sidlo Predavajuceho.

. Zmluvné vztahy medzi Predavajucim a Kupujucim, ktory je pravnickou osobou, alebo
podnikatelom fyzickou osobou so sidlom, ¢i bydliskom mimo uzemia Slovenskej republiky
(zahrani¢na osoba), vyplyvajuce z uzatvorenej zmluvy a tychto VOP a tieto VOP samotné,
sa po dohode stran riadia pravom (hmotnym a procesnym) a pravnym poriadkom
Slovenskej republiky, najma prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho zakonnika ¢.
40/1964 Zb. (v texte dalej ako obcCiansky zakonnik). Zmluvné strany tymto zakladaju
dohodou pravomoc sudom Slovenskej republiky rieSit vSetky spory vzniknuté
z uzatvorenej zmluvy a z tychto VOP, ako aj vSetky spory tykajuce sa jej platnosti, Ci
nasledkov jej neplatnosti. Zmluvné strany sa riadia ustanoveniami § 12 a § 15 Civilného
sporového poriadku, kedy miestne a vecne prislusnym sudom na rozhodovanie v sporoch
vyplyvajucich z tejto zmluvy bude sud v Martine; v ktorom obvode je sidlo Predavajuceho
STEELCOM SK, s.r.o. Zmluvné strany sa taktiez dohodli, Ze pripadné sudne spory budu
rozhodovat’ sudy Slovenskej republiky podla hmotného a procesného prava Slovenskej
republiky.

. Tieto VSeobecné obchodné podmienky STEELCOM SK, s.r.o. su v tomto zneni ucinné
odo diia 1.6.2023 asu zverejnené na internete webovych strankach spolo€nosti
https://steelcom.sk.

Kupujuci tymto vyhlasuje, Zze sa oboznamil stymito VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami, riadne porozumel vSetkym ich ustanoveniam a Ziadne z nich nepovaZzuje za
neoCakavajuce alebo inak sa odchylujuce od obchodnych zvyklosti pri predaji hutnickeho
materialu. Vyslovne suhlasi najméa s tymito ustanoveniami: V. ods. 3 - dizka premlace;
lehoty a obmedzenie nahrady Skody, Xl. - vySSia moc a jej vplyv na zmenu dodacich
podmienok, XIV. ods. 3 - prorogacna dolozka.

podepsal

Bialek petrBialek

STEELCOM SK s.r.o.
Petr Bialek
Konatel
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